KARTA GWARANCYINA nr e,

l. Zgodnie-z warunkami gwarancji na nizej wymienione lampy udziela sie Standardowej Gwarancji.

Ponizszg tabele wypetnia sprzedawca:

RODZAJ LAMPY/ SYMBOL

NUMER FABRYCZNY

DATA SPRZEDAZY LAMP

PIECZEC | PODPIS
SPRZEDAWCY

Ponizsza tabele wypetnia osoba/firma uprawniona do $wiadczenia ustug MONTAZU lamp:

U2ytkownik Imie nazwisko (firma) prosze uzupetni¢ dane badz wbi¢ odpowiednia pieczec
LAMPY* Osoba do kontaktu™*

Kod pocztowy,
miejscowosc

Ulica

Tel. Fax

LAMPE zamontowano
prawidtowo dnia

Nazwa. nr uprawnieh prosze uzupetni¢ dane badz wbi¢ odpowiednia pieczec
bl

elektrycznych (,SEP”)
i podpis montazysty

* W ogoélnych warunkach umownych zwany jest KUPUJACYM
** Nabywca lampy zgtaszajacy roszczenia z tytutu gwarancji jest zobowigzany do podania danych osobowych zgodnie z art. 23 ust.1 pkt.3 ustawy o ochronie
danych osobowych z dn.29.07.1997r. z pdzniejszymi zmianami.

Poswiadczenie uzytkownika urzadzenia
Podmiot lub osoba prawna wykonujaca ustuge montazu zapoznata mnie z dalsza, prawidtowa eksploatacja i obstuga urzadzenia.
Zobowiazuje sie do przestrzegania instrukcji obstugi.

Data Podpis uzytkownika

Uprzejmie prosimy o zapoznanie sie z warunkami gwarancji podanymi na drugiej stronie
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1. Ogdlne warunki gwarancji

EvooLED Sp. z 0.0. (Producent) udziela Kupujacemu gwarancji na okres
wynikajacy z tabeli 1, liczac od daty sprzedazy towaru, na sprzedawane przez

trywaniu reklamacji ich zasadnos¢ ocenia sie z uwzglednieniem obowiazuja-
cych norm technicznych.

siebie towary, eksploatowane na terenie Polski, na podstawie ponizszych 6. W ramach gwarancji Producent moze dokona¢ wg witasnej decyzji nieod-
warunkow i zapisow w Karcie Gwarancyjnej. ptatnej naprawy, lub wymiany na wolne od wad, wszystkich elementéw pod-
Tabela 1. Okres gwarancji na oprawy profesjonalne marki EvooLED. legajacych gwarangji, ktére zostang uznane i potwierdzone przez Producen-
- ta, jako wadliwe. Producent moze réwniez zwrdci¢ Kupujacemu zaptacong
Lampy z zasilaczem kwote, jesli naprawa lub wymiana jest niemozliwa lub ekonomicznie nieu-
Rodzaj podzespotu | elektronicznym mechanicznym zasadniona. Termin wykonania zobowigzania gwarancyjnego wynosi 14 dni
obudowa 10 lat 10 lat od daty uznania reklamacji, i moze zosta¢ wydtuzony w przypadku zaistnie-
s nia okolicznosci niezaleznych od Producenta. Okres gwarangji ulega prze-
#rédto $wiatfa 5 lata 5 lat dhuzeniu o czas niezbedny d dzeni L
edny do przeprowadzenia naprawy gwarancyjnej.
uklad zasilajacy 2 lata 3 lata 7. W przypadku zasadnej reklamacji Producent pokryje koszty dostarczenia
Gwarancja objete sa wady produkcyjne czesci elektronicznych lub catego towaru do jego siedziby z siedziby Kupujacego oraz koszt zwrotnego dostar-
urzadzenia uniemozliwiajace jego uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem. czenia towaru do siedziby Kupujacego. Producent nie ponosi zadnych do-
Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstate z przyczyn tkwiacych w towa- datkowych kosztéw zwigzanych z wymiang uszkodzonych towaréw.
1€ tj'. wady ukryte powlstale WSkUt?k wad produkeyjnych lub ukrytych wad 8. W przypadku bezzasadnej reklamacji wszelkie koszty poniesione w zwigzku z
matena%.owych ellementow eI?ktronlcznych. jej rozpatrzeniem ponosi Kupujacy. W szczegdlnoéci Kupujacy zobowigzany
Warunki szczegolneﬂgwaranqlz ) ) o . jest pokry¢ stosownie do sposobu realizagji reklamadji koszty transportu,
2) okrgs gwaranql rf)zpoczyna'sw w dniu montazu, nie pSiniej jednak niz koszty dojazddw i czasu pracy serwisantéw wg indywidualnych stawek Pro-
3 m|e5|qce od dnia sprze'dazy, ) ) ducenta, koszty materiatowe, wynajecia niezbednego sprzetu, a takze koszt
b) ~ Klient rutynowo otrzymuje ,standardowa gwarancjg”; na wniosek delegacji zagranicznej wedtug obowiazujacych stawek, jesli ma zastosowa-
Klienta - po dokonaniu szczeg6towej oceny danej instalacji - Producent nie, za¢ w przypadku koniecznosci noclegu pracownikew serwisu - koszty
moZe'udzieTIic' ,,gv.va.rancji wyd%uz?n.ej"', - B o noclegu. Kupujacy zobowiazuje sie uregulowac ww. naleznosci w oparciu o
) k”P“JQCY nie pow'lmen sugerowac sig zadnymi innymi informacjami stosowna fakture VAT. Protokét serwisowy w przypadku dojazdu serwisanta
ani dokumentami, obejmuje réwniez ilos¢ przejechanych kilometréw, czas dojazdu i czas pracy.
d) wprzypadku stwierdzenia samowolnych zmiany wpiséw w karcie gwa- ) ) ) o i
rancyjnej nastepuje utrata uprawnien gwarancyjnych. 9. Producent Jednoznacznle' wy%q;za 'SWOJE; odpf)Wled.malnosc ,za JaklekolWlek
Gwaranda nie obejmuje towarow: straty, .szkody lub wydaftkh wynikajace be?posrednlo lub posred{nlo z'zasto-
a) uszkodzonych celowo badz uszkodzonych mechanicznie, chemicznie sowar?la'produkty '“F’ jego wady, wlqczaj.qc.v‘{ 0 s%kody bezposredn?e, PO'
lub termicznie, srednie i odpowiedzialno$¢ warunkowg jakiejkolwiek natury, ograniczajac
b) eksploatowanych niezgodnie z przeznaczeniem, instrukgja uzytkowania SWIOJQ odpovyledz@r]o's'c' Yvy%qcznleudo towaru: ZQbOquzanla} Prod,ucenta,
bad? 2 przepisami bezpieczefista, oraz zastrzezeniem z pkt. 12, ktlore'wymkajq z n'|n|ejszej gwarancji ograniczaja sie do kosztéw, ktére tacz-
¢) niewfasciwie konserwowanych lub przechowywanych - w ktérych zosta- nie nie przekraczaja ceny samego towaru.
ty dokonane przerdbki, zmiany lub naprawy przez nieautoryzowany 10. Postepowanie reklamacyjne konczy sporzadzenie protokotu reklamacyjne-
Serwis, go.
d)  urzadzenia, ktdrych montaz nie zostat wykonany przez wykwalifikowany 11. Producent zastrzega sobie prawo do weryfikacji wady towaru objetego
personel posiadajacy niezbedne uprawnienia, gwarancjg w miejscu, w ktorym towar jest eksploatowany, po otrzymaniu
e)  w przypadku stwierdzenia naruszenia plomb lub zabezpieczeri umiesz- zgtoszenia reklamacyjnego od Kupujacego. Nie zapewnienie dostepu przez
czonych na towarach, Kupujacego przedstawicielom Producenta do reklamowanego urzadzenia
f)  bezoryginalnej karty gwarancyjnej, badz dla ktdrych stwierdzono braki traktuje sie, jako odstapienie od reklamagji.
v karu.e gwarancYJneJl Polegajch n? nleuz.upelnlenlu: kt?rgjkolwmk 12. Niniejsza gwarancja ma zastosowanie wytacznie do Produktéw, ktdre zostaty
ru'brykl, wszc;egolnosu aytelne] pleczqtkl sprzedawcy, oswiadczenia we wladciwy sposéb okablowane i zainstalowane oraz sa uzywane zgodnie
uzytkownika i dokladnych danych instalatora. ze wskazaniami dotyczacymi wartosci elektrycznych, zakresu dziatania i wa-
Kupujacy zobowiazany jest ztozy¢ reklamacje w formie pisemnej, w terminie runkéw $rodowiskowych okreslonych w stosownych Specyfikacjach, wytycz-
30 dni od daty wykrycia wady, a po uzgodnieniu warunkow przesytki dostar- nych dotyczacych zastosowan, normach IEC i innych dokumentach dofaczo-
czy¢ reklamowany towar do siedziby Producenta. Zgtoszenie powinno zawie- nych do Produktu. EvoolED nie ponosi zatem odpowiedzialnosci za warunki
ra¢ szczegdtowy opis stwierdzonej usterki, oraz posiadac zataczony dowdd dostaw energii elektrycznej, w tym za skoki napiecia, zbyt wysokie/niskie
nabycia reklamowanego towaru, czytelnie wypefniong i opieczgtowana Kar- napiecie ani za systemy kontroli pulsacji pradu niespetniajace okreslonych
te Gwarancyjng oraz Formularz Zgfoszenia Reklamacji. Jezeli w procesie roz- dla produktow kryteriéw, takze tych zdefiniowanych w stosownych standar-
patrywania reklamagji konieczne bedzie uzyskanie dodatkowych informacji dach (np. normach EN 50160).
zwigzanych z usterk badz sposobem eksploataji towaru, Kupujacy zobo- 13. Gwarancja udzielona przez EvoolED Sp. z 0.0. nie przechodzi na osoby

wigzany jest dostarczy¢ wszelkich niezbednych danych i informagji. Gwaran-
cja podlega rozpatrzeniu w terminie 14 dni roboczych od dnia dostarczenia
towaru do siedziby Producenta, z tym jednakze zastrzezeniem, iz gdyby
zgtoszona reklamacja wymagata szczegétowych badan technicznych, czas ich
trwania automatycznie wydtuza okres rozpatrywania reklamacji. Przy rozpa-

trzecie.
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